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E possivel se comunicar com os alunos através de ferramentas de comunicagéo do
ECLASS, este tutorial apresentara a ferramenta e-mail.

A comunicac¢ao de e-mails encaminhados via ECLASS ocorre da seguinte forma :
"ECLASS tutor" para "ECLASS aluno" e vice versa .

Obs: Por padrao esta configurado um encaminhamento de e-mail do perfil ECLASS
para um "e-mail usual”, ou seja, o ECLASS envia uma copia para seu endereco de
e-mail mais usual. No entanto, muitas vezes o e-mail usual cadastrado para receber
a copia do e-mail ECLASS esta incorreto, desatualizado ou vazio (isso depende do
cadastro oriundo do sistema académico). Nessas situacdes deve-se solicitar, a
Secretaria de Registro Académico, a atualizagdo do endereco de e-mail registrado
em seu cadastro. Apos 24 horas da atualizacao no sistema académico, a informacao
é replicada no ECLASS.

Existem duas formas de enviar e-mails aos alunos de sua disciplina:

1 - Pela Lista de Classe:

@ < participantes @
pantipanies [[ﬂ.) ::

desempenho lista de Classe

o Em sua disciplina acesse [es)
“Participantes” e clique em “Lista Kessis
de classe”;

o Altere a quantidade maxima

e Selecione o0s destinatarios
que deseja enviar o e-mail, note

de usuarios a serem mostrado
por pagina;

que marcando o0 campo em
destaque todos os usuérios serao
selecionados;
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Prontol! sera disponibilizada uma pagina "Redigir nova mensagem" ja com estes
destinatarios incluidos;
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2 - Pela Caixa de E-mail:

ECLASS \* FGV Matemdtica Financeira - 2018-2-07-18 8 =218 A Carolina Gongabves {c}}

B Papcr = Email

o Acesse a opcéo ‘mensagens’ il = B

f—
- o oy

e {:Ilq ue Em E-mﬂlf % weboon 3 ECa virtual ferramentas

MNenhum item encontrado.

ECLASS % FGV g

=] I:J'_" f:_l, u:...x-u:,.“.... @

biblioteca »  Central de Captura  Central de Dados

e Clique em “Redigir”;

Lista de Pastas
Uso
QL Cerendiamento de Pasia
[ C 52 de Lrirada) ger v e . -
E2 Cmail Enviado Clique em “Catdlogo de

enderecos” para selecionar
5 Bedigl Movs Mansagem - Fundogho Gotele Varges - Google Ohreene apenas os contatos de sua
B hetps/ Mgvesc brightapace.com 'l e femad /G506 mipsoiePopug - g

disciplina;

Redigir Nova Mensagem

m Sabyar coma Rasounhs Catilogs de Enderegos

Para

Adicionar CC ou CCO

o Ma janela que se abrira filtre

LT )

sua disciplina;

Corpo

o v  Pgate v >
& 0 " B I U Catidlogo de Enderecos -

Moo contato

Selecione um ou mais destinatdrios e clique nos links Para, Cc ou Coo para adiciond-los &
drea Destinatdrios. Depois que vocé selecionar todos os destinatirios, clique em Adicionar
Destinatirios para adicionar estes destinatirios a nova mensagem

Destinatirios:

Parx

2o W[ Contatos do Sistema w PatE  cotiloge de Enderegos b

Contaos do Ssioma
Todos os Contatos Pessoals

o Selecione os destinatanos
e clique em “Para” ou “Cc” ou

“Cco”,
Agora clique em “Adicionar -

e Pesquisa

Destinatarios”
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